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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft 
een onaangekondigd incidenteel onderzoek. 
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 
  
De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 
 Documentenonderzoek; 
 Locatiebezoek; en 
 Gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager. 

 
In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 
dit onderzoek heeft beoordeeld. 

Beschouwing 
BSO Arnolduspark heeft een wijzigingsverzoek ingediend voor het uitbreiden van het aantal 
kindplaatsen van 60 naar 120. 
De houder is voornemens het kindercentrum uit te breiden met 60 kindplaatsen. Één groep wordt 
uitgebreid met 12 kindplaatsen en er komen twee extra basisgroepen bij. 
  
Op 19 februari 2024 heeft GGD Kennemerland in opdracht van de gemeente Haarlemmermeer een 
incidenteel onderzoek uitgevoerd bij buitenschoolse opvang BSO Arnolduspark in Hoofddorp. 
 Op basis van dit incidentele onderzoek is beoordeeld of de houder na de wijziging aan de Wet 
kinderopvang kan blijven voldoen. De registratie in het Landelijk Register Kinderopvang blijft 
ongewijzigd.  
Tijdens dit incidenteel onderzoek zijn enkele kwaliteitseisen uit de Wet kinderopvang getoetst. In 
het rapport licht de toezichthouder dit verder toe. 
  
Belangrijkste bevindingen  
Tijdens dit onderzoek zijn op de getoetste kwaliteitseisen geen overtredingen geconstateerd en 
heeft de houder aannemelijk kunnen maken dat er sprake zal zijn van verantwoorde opvang. 
  
Op basis van de verzamelde informatie kan gesteld worden dat de aangevraagde wijziging van 60 
naar 120 kindplaatsen per 12 februari 2024 doorgang kan vinden mits aan overige wet- en 
regelgeving is voldaan. 
  
Algemene kenmerken organisatie en kindercentrum 
Buitenschoolse opvang (BSO) Arnolduspark biedt opvang aan kinderen van 7 tot en met 12 jaar. 
Kenmerkend aan deze locatie is dat de BSO is opgesplitst in twee gedeeltes; in het andere gebouw 
op hetzelfde sportpark is BSO Arnoldusparkje gevestigd voor de opvang van kinderen van 4 tot 7 
jaar. De BSO’s zijn op twee verschillende huisnummers gevestigd en daarom heeft elke BSO een 

apart LRK-nummer. 
BSO HappyKids 't Arnolduspark is onderdeel van HappyKids BV, een organisatie met verschillende 
kinderopvangvoorzieningen in Haarlemmermeer. 
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Advies aan College van B&W 
De toezichthouder adviseert het college om het verzoek tot wijziging van gegevens in het Landelijk 
Register Kinderopvang (LRK) toe te wijzen. 
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Observaties en bevindingen 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 
 

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder het 

volgende onderwerp: 
 Wijzigingen. 
 
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Wijzigingen 

Een wijziging (zoals doorgeven van een vestigingsnummer, stopzetting van de exploitatie of 
wijziging aantal kindplaatsen) dient onverwijld gemeld te worden bij de gemeente. 
  
De houder heeft tijdig een wijzigingsverzoek ingediend bij de gemeente met betrekking tot 
uitbreiding van het aantal kindplaatsen. 
De houder van BSO Arnolduspark heeft op 24 januari 2024 een wijzigingsverzoek ingediend met 
betrekking tot uitbreiding van 60 naar 120 kindplaatsen. 
 

Gebruikte bronnen 

 Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke (verstuurd op 8 februari 2024) 
 Wijzigingsformulier exploitatie (verstuurd op 24 januari 2024, ontvangen op 30 januari 2024) 
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Pedagogisch klimaat 
 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 Pedagogisch beleid. 
 
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

In verband met het uitbreidingsverzoek van het aantal kindplaatsen is de inhoud van het 
pedagogisch beleid op enkele onderdelen getoetst. 
  
Er is een pedagogisch beleidsplan en een pedagogisch werkplan voor de locatie aanwezig. 
Het pedagogisch beleid bevat in duidelijke en observeerbare termen een beschrijving van de 
werkwijze, de maximale omvang en de leeftijdsopbouw van de actuele basisgroepen. 
  
De houder is voornemens het kindercentrum uit te breiden met twee extra groepen van 24 
kinderen en een uitbreiding van de huidige groep 'Handbal' van 12 naar 24 kinderen. 
  
De houder heeft de nieuwe groepsindeling als volgt beschreven in het (concept) pedagogisch 
werkplan van het kindercentrum: 
  
Groep Maximum aantal kinderen leeftijdsopbouw 
Tennisgroep 24 7 - 12 
Handbalgroep 24 7 - 12 
Basketbalgroep 24 7 - 12 
Hockeygroep 24 7 - 12 
Padelgroep 24 7 - 12 

  
De houder heeft de oudercommissie betrokken en advies gevraagd met betrekking tot gewijzigde 
samenstelling van de basisgroepen en werkwijze. 
 

Gebruikte bronnen 

 Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke (verstuurd op 8 februari 2024) 
 Pedagogisch werkplan (BSO Arnoldusparkje 2024, versie februari 24, ontvangen op 15 februari 

2024) 
 E-mail met toelichting op aangeleverde informatie, ontvangen op 15 februari 2024 
 Gewijzigd Pedagogisch werkplan versie februari 24, ontvangen op 20 februari 2024 
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Veiligheid en gezondheid 
 

 In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende 

onderwerpen: 
 Veiligheids- en gezondheidsbeleid. 
 
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.  

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

In verband met het uitbreidingsverzoek is gekeken naar de risico-inventarisatie en het 
gezondheids- en veiligheidsbeleid. 
  
De houder heeft beleid opgesteld wat ertoe leidt dat de veiligheid en de gezondheid van de 
kinderen wordt gewaarborgd. Dit beleid is schriftelijk vastgesteld. 
De houder heeft het veiligheids- en gezondheidsbeleid geïnventariseerd. Op basis van deze 
inventarisatie is gebleken dat er geen aanvullingen nodig zijn. 
Het veiligheids- en gezondheidsbeleid is actueel. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek anders namelijk: (projectmanager, d.d. 19 februari 2024) 
 Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke (verstuurd op 8 februari 2024) 
 Beleid veiligheid- en gezondheid (algemeen, ontvangen op 19 februari 2024) 
 Vestigingsspecifieke deel beleidsplan veiligheid en gezondheid BSO A, ontvangen op 19 

februari 2024 
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Accommodatie 
 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 
 Eisen aan ruimtes. 
 
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

In verband met het uitbreidingsverzoek zijn de voorwaarden met betrekking tot de binnenruimte 
en buitenruimte getoetst. Het onderzoek is beperkt tot de ruimtes die betrekking hebben op het 
wijzigingsverzoek. Ook is getoetst of er voldoende m2 buitenspeelruimte is. 
  
De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 
de leeftijd van de op te vangen kinderen. 
  
Binnenspeelruimte 
Voor de uitbreiding naar 120 kindplaatsen is tenminste 420 m² binnenspeelruimte nodig. 
De houder verklaart dat tenminste 611 m² beschikbaar is. De basisgroepen kunnen te allen tijde 
gebruik maken van de groepsruimte en de hal. 
Op basis van deze verklaring en de inschatting van de toezichthouder is er voldoende 
binnenspeelruimte beschikbaar. 
  
De BSO maakt gebruik van de volgende ruimtes: 
Groepsruimte Beschikbaar aantal m² 
Groepsruimte 126 m² 
Speelhal 485 m² 
Totaal 611 m² 

  
Buitenspeelruimte 
Er wordt gebruik gemaakt van een aangrenzende buitenspeelruimte. Er is 1253 m² 
buitenspeelruimte beschikbaar. 
  
De buitenspeelruimte is veilig en passend ingericht. 
  
Op basis van 120 kindplaatsen is per aanwezig kind in het kindercentrum ten minste 3 m² 
buitenspeelruimte beschikbaar.  
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek anders namelijk: (projectmanager, d.d. 19 februari 2024) 
 Plattegrond binnenruimte (ontvangen op 9 februari 2024) 
 Plattegrond buitenruimte (ontvangen op 9 februari 2024) 
 Aanvullende informatie beschikbare binnenruimte (Gesprek projectmanager, d.d. 19 februari 

2024) 
 Aanvullende informatie beschikbare buitenruimte (Gesprek projectmanager, d.d. 19 februari 

2024) 
 Wijzigingsformulier exploitatie (verstuurd op 24 januari 2024, ontvangen op 30 januari 2024) 
 Document 'buitenruimte m2', ontvangen op 15 februari 2024 
 Document 'plattegrond bsoa hal met m2', ontvangen op 15 februari 2024 
 E-mail met toelichting op aangeleverde informatie, ontvangen op 15 februari 2024 
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 Document 'vragenlijst ingevuld', ontvangen op 15 februari 2024 
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Ouderrecht 
 

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 Informatie; en 
 Oudercommissie. 
 
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Informatie 

De houder is voornemens de ouders via het ouderportaal Konnect te informeren over de 
wijzigingen met betrekking tot opvang in groepen, maximale groepsgrootte, werkwijze en gebruik 
speelruimtes. 

Oudercommissie 

In verband met het uitbreidingsverzoek zijn de voorwaarden met betrekking tot het adviesrecht 
van de oudercommissie getoetst. 
  
De houder heeft de oudercommissie advies gevraagd met betrekking tot het voorgenomen beleid 
aangaande wijzigingen met betrekking tot de opvang in groepen. 
De oudercommissie heeft positief geadviseerd met betrekking tot de voorgenomen wijzigingen. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek anders namelijk: (projectmanager, d.d. 19 februari 2024) 
 Vragenlijst houder en/of locatieverantwoordelijke (verstuurd op 8 februari 2024) 
 Adviesaanvraag ouders/oudercommissie (d.d. 19 februari 2024) 
 Document 'Vragenlijst ingevuld', ontvangen op 15 februari 2024 
 Document 'Notulen OC BSO november 2023', ontvangen op 15 februari 2024 
 E-mail vanuit oudercommissie met betrekking tot akkoord d.d. 20 februari 2024, ontvangen op 

21 februari 2024 
 Toelichting met betrekking tot het informeren van ouders, ontvangen op 4 maart 2024 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 
 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 
onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 
(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 
kinderopvang en personenregister kinderopvang) 
 

Pedagogisch klimaat 
 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 
gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder 
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Veiligheid en gezondheid 
 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de 
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder 
draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en 
gezondheidsbeleid wordt gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
De houder of voorgenomen houder van een kindercentrum stelt het veiligheids- en 
gezondheidsbeleid schriftelijk vast en verstrekt dit bij de aanvraag tot exploitatie. De houder 
evalueert, en indien nodig actualiseert, het veiligheids- en gezondheidsbeleid binnen drie maanden 
na opening van het kindercentrum. Daarna houdt de houder het veiligheids- en gezondheidsbeleid 
actueel. 
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Accommodatie 
 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 
de leeftijd van de op te vangen kinderen. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 
aanwezig kind. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Ouderrecht 
 

Informatie 

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het 
te voeren beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet. 
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang) 
 
 

Oudercommissie 

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie 
ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in 
artikel 1.60 van de Wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor 
meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer 
dan een kindercentrum exploiteert. 
 
 

OF 
 
De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum 
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder van een kindercentrum zich 
aantoonbaar voldoende heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen. 
(art 1.58 lid 1, 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 
Naam voorziening : BSO Arnolduspark 

Website : http://www.happykids.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000042268273 

Aantal kindplaatsen : 60 

 

Gegevens houder 
Naam houder : HappyKids Kinderopvang B.V. 

Adres houder : Postbus 787 

Postcode en plaats : 2130 AT Hoofddorp 

KvK nummer : 34154944 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 
Naam GGD : GGD Kennemerland 

Adres : Postbus 5514 

Postcode en plaats : 2000 GM Haarlem 

Telefoonnummer : 023-5159500 

Onderzoek uitgevoerd door :  R. Hoogland 
  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 
Naam gemeente : Haarlemmermeer 

Adres : Postbus 250 

Postcode en plaats : 2130 AG HOOFDDORP 

 

Planning 
Datum inspectie : 19-02-2024 

Opstellen concept inspectierapport : 05-03-2024 

Vaststelling inspectierapport :  

Verzenden inspectierapport naar houder :  

Verzenden inspectierapport naar 
gemeente 

:  
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Openbaar maken inspectierapport :  
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 
 
De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
 
 
 

 

 

 

 


